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%O_ Eva Hernandez Ramos

Directora académica de la Edicion GDP

Logistica y Transporte

Jurista, investigadora y divulgadora técnica, se ha convertido en una
figura clave en la modernizaciéon del sector logistico, al traducir la
complejidad normativa en herramientas utiles, comprensibles y
humanas. Formada en Derecho, transformacién digital, IA, blockchain y
compliance en instituciones de prestigio como IE Business School y la
Universidad Complutense, ha sido galardonada con premios como el
Nacional de Derecho Maritimo y el Europeo de Tecnologia e
Innovacion.

Coautora de normas como la EUMOS 40674 y de la primera guia oficial
sobre estiba en Espafia, ha formado a operadores logisticos,
universidades y cuerpos de seguridad. Su liderazgo en esta edicion del
Programa Generacion Digital Pymes aporta vision y especializacion,
conectando la transformacion tecnoldgica con el cumplimiento legal,
la sostenibilidad y la eficiencia operativa. Su implicacién garantiza una
formacion de alto impacto, disefiada para que las pymes logisticas
lideren con criterio el cambio hacia una logistica 5.0.
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Satisfaccion Directivos
alumno formados

«La capacidad de abrir la mente de los
alumnos en este programa ha sido una
de las partes mas sorprendentes.»

ROCIiO PAGAN
Team leader marketing en VRIO
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Empresas
participantes

«Los conocimientos adquiridos me
han permitido conocer de primera
mano las dltimas tendencias en
digitalizacion.»

Esteban Cardenal Arias
Director IT en HIDA Alimentacion.

JJERRA
NATURA,

MARTIN BRAUM
SRUPPE




Introducciénzaﬁ v

La transformacion digital en el sector logistico se ha convertido en una necesidad
estratégica para mantener la competitividad, adaptarse a los nuevos desafios del
mercado y responder a las demandas de clientes cada vez mas globales y
conectados. Este curso especializado ofrece una vision practica y completa sobre
como la digitalizacion esta redefiniendo los modelos operativos, la experiencia del
cliente, la aplicacion tecnoldgica, la gestion del cambio y los casos reales del sector.
A través de cinco modulos, los participantes adquiriran las herramientas necesarias
para liderar con éxito un plan de transformacion digital integral en entornos
logisticos.
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Empresa en la Economia Digital

Se analiza el impacto de la digitalizacion en logistica, desde los cambios
tecnoldgicos hasta la sostenibilidad. Se abordan nuevos modelos de
negocio, casos reales de transformacion y herramientas para evaluar la

Mmadurez digital de la empresa. )

Transformando experiencia del cliente
El foco esta en el cliente logistico y su experiencia. Se estudia su
recorrido desde la captacion hasta la postventa, incluyendo
marketing digital, atencidn personalizada, contratacion omnicanal y
cumplimiento legal.
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Empresa en la Economia Digital
Se exploran tecnologias clave como big data, IA, ERP, blockchain o
aplicaciones reales en almacenes, flotas y procesos logisticos

J

automatizacion. A través de ejemplos practicos, se muestran sus

Casos de uso sectoriales

Presenta ejemplos reales de transformacion digital en operadores
logisticos, almacenes y plataformas. Permite aplicar lo aprendido a
contextos concretos y de tu sector.
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Habilitando tecnolégicamente
Este modulo trata sobre liderazgo, nuevos perfiles digitales y
metodologias agiles. Se proporcionan herramientas para gestionar
equipos y disefar un plan de accion con objetivos e indicadores
medibles. y

136h de formacion + herramientas y workshops
+10h mentorizacion para tu plan de transformacion digital



Te regalamos tu CERTIFICADO

01 Certificacién respaldada internacionalmente

Emitido por la World Trade Point Federation (WTPF), organismo
consultivo de Naciones Unidas (ECOSOC), con socios como WISeKey
y el Observatorio Iberoamericano de Comercio Exterior.

O 2 Sello de confianza digital "Verified Company"

Podrés incorporar un distintivo oficial en tu sitio web que valida
publicamente tu empresa ante clientes, inversores y socios.

O 3 @Visibilidad y credibilidad online

El certificado incluye informacion verificada sobre tu empresa
(historial, materiales, referencias, contacto, etc.) protegida por
tecnologia blockchain.

04, Tramitacion a través de ENAE Business School

Como entidad verificadora autorizada por WTPF, ENAE gestionard
todo el proceso para que obtengas tu certificado de forma sencilla y
segura. **

En un entorno empresarial donde la seguridad digital y la
confianza del cliente son claves, el certificado E-TRADE

ID es una poderosa herramienta para posicionar tu
empresa con ventaja.

@ Dale valor, confianza y proteccion digital a tu empresa

* Primer afio exclusivo gratuito con ENAE Business School por tu inscripcion en GDP
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CONTACTA CON

Conchi Lucas
650 83 73 20
Conchi.lucas@enae.es

Sara Pedro Ros

e T 613 31 02 49
N Sara.pedro@enae.es
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http://www.enae.es/gdp
https://portalempleo.enae.es/preinscripcion-pymes
https://portalempleo.enae.es/preinscripcion-pymes

